
Развитие информационных технологий в библиотеках:
 инноватика в обслуживании пользователей 

(информационный обзор профессиональных источников)

Предложенные  в  данном  обзоре  источники  представляют  интерес  не 
только для библиотечных работников, но и студентов вузов, обучающихся по 
специальности "Библиотечно-информационная деятельность", поскольку  они 
анализируют  деятельность  библиотек  по  применению  новейших 
информационных технологий, предлагают необычные, креативные решения в 
обслуживании пользователей и библиографической деятельности, показывают 
необходимость  проведения  оригинальных  мероприятий  по  привлечению 
молодых специалистов в библиотеки.

В обзоре представлены издания за 2012 г. и статьи профессиональных 
журналов  текущего  года,  даны  интернет-ссылки  на  увлекательные  видео-
ролики, которые непременно увлекут и вызовут улыбку библиотекарей. 

В книге Н.  С.  Редькиной “Стратегическое развитие информационных 
технологий  в  библиотеке”  (Новосибирск,  2012)  рассмотрены  современные 
тенденции развития информационных технологий и ресурсов и обоснована 
необходимость  их  стратегического  развития  в  библиотеках.  Книга 
предназначена  для  широкого  круга  специалистов  библиотечного  дела, 
преподавателей,  аспирантов,  студентов,  а  также  всех  интересующихся 
развитием  библиотек  в  области  информационных  технологий.  Привлекает 
внимание раздел, посвященный такому понятию, как “Облачные вычисления”. 
Принцип  “облачных  вычислений”  заключается  в  переносе  организации 
вычислений  и  обработки  данных  в  существенной  степени  с  персональных 
компьютеров  на  серверы Всемирной паутины.  Другими словами,  облачные 
вычисления  –  это  программно-аппаратное  обеспечение,  доступное 
пользователю  через  Интернет  в  виде  сервиса,  позволяющего  использовать 
удобный веб-интерфейс для удаленного доступа к выделенным ресурсам.



Среди  основных  достоинств  облачных  технологий  можно  выделить 
следующие:
-возможность  экономии  на  приобретение,  поддержку,  модернизацию ПО  и 
оборудования;
-снижение  требований  к  вычислительной  мощности  ПК(единственным 
условием является только наличие доступа в Интернет);
-отказоустойчивость;
-безопасность  (для данных в “облаке”  провайдеры услуг,  например,  Google 
гарантируют избыточность  информации,  что  защищает  данные лучше,  чем 
большинство систем резервного хранения);
-высокая скорость обработки данных;
-снижение затрат на электроэнергию;
-экономию дискового пространства;
-доступность.
Помимо преимуществ существуют, конечно, и проблемы.
Недостатками облачных технологий являются:
-необходимость постоянного соединения с Интернетом;
-ограничения в ПО и его настройках под собственные задачи;
-конфиденциальность  данных,  хранимых  на  публичных  “облаках”;
-безопасность  –  “облако”,  само  по  себе,  является  достаточно  надежной 



системой,  однако  пока  нет  100%  гарантии  от  проникновения  на  него 
злоумышленников и вирусов. 
Из-за  значительного  притока  пользователей  сервисов,  использующих 
облачные  вычисления,  фиксируются  ошибки,  утечка  и  даже  потеря 
информации.  Тем  не  менее,  несмотря  на  недостатки,  многие  эксперты 
придерживаются  той  точки  зрения,  что  преимущества  и  удобства 
перевешивают возможные риски использования подобных сервисов.

Исходя из всего вышесказанного, хотелось бы сделать вывод о том, что 
“облачные  технологии”  являются  перспективным  направлением  в 
библиотечной  деятельности,  так  как  они  имеют  важные  для  библиотеки 
преимущества. 

Еще  одно  издание  Н.  С.  Редькиной  "ИТ-стратегия  библиотеки" 
(Москва,  2012)  представляет  современные  тенденции  развития 
информационных  технологий  и  ресурсов,  обосновывает  необходимость  их 
стратегического  развития в библиотеках. 

Автор  пишет  о  том,  что  стремительное  развитие  компьютерных 
технологий и информационной сферы, технических средств и программного 
обеспечения получает свой отклик в библиотечной сфере, а информационные 
технологии превращаются из предмета слепого поклонения в стратегический 
инструмент  в  достижении  глобального  успеха.  При  этом  важно,  чтобы 
разнообразие,  привносимое информационными технологиями в  библиотеку, 
способствовало  увеличению  её  потенциала,  придавало  определенность, 
индивидуальность,  открывало  перспективу  развития.  Один  из  способов 
решения поставленных задач видится в  формировании технологической  и 
ИТ-стратегии библиотеки.



Целью  технологической  стратегии  является  технологическое 
преимущество,  которое  подразумевает  достижение  результатов, 
соответствующих потребностям пользователей.

Применительно к деятельности библиотеки технологическая стратегия 
может  рассматриваться  как  формализованное  системное  представление 
стратегических целей по повышению уровня технологического развития на 
основе  комплексного  изучения  сложившегося  и  будущего  характера 
воздействия  внутренних  и  внешних  факторов  на  результативность 
библиотечной технологии.

Примером технологической стратегии может служить технологический 
проект,  разработанный  Научной  библиотекой  Южно-Уральского 
государственного  университета,  наряду  с  архитектурным,  инженерным  и 
дизайн-проектами, предусматривающий создание комплекса информационно-
технологических процессов и операций, в частности:
-автоматизированную библиотечно-информационную систему;
-интернет-портал;
-систему создания электронных копий документов;
-систему хранения документов;
-систему доставки документов внутри здания;
-систему идентификации и обеспечения сохранности фондов;
-систему реставрации и консервации;
-систему  обеспечения  работы  пользователей  с  электронными  и 
аудиовизуальными документами;
-систему обучения пользователей и презентационный центр;



-автоматизированную  систему  управления  библиотечно-информационным 
комплексом;
-систему администрирования и управления локальной вычислительной сетью.

В  книге  Л.  И.  Алёшина  “Обеспечение  автоматизированных 
библиотечных информационных систем (АБИС)” (Москва, 2012) речь идёт об 
автоматизации  библиотечно-информационных  процессов  с  помощью 
специализированной  системы  и  универсальных  программно-технических 
средств, рассматривается структура АБИС.

Автоматизированная  информационная  система  -  это  совокупность 
программных  и  аппаратных  средств,  предназначенных  для  хранения  и 
управления данными и информацией , а также для производства вычислений.
АИС включает следующие компоненты и подсистемы:

Целью автоматизации в информационной системе вообще, и в библиотеках в 
частности, является повышение производительности и эффективности труда 
информационных  работников,  улучшение  качества  информационной 
продукции  и  услуг,  повышение  качества  сервиса  и  оперативности 
обслуживания пользователей.

Обращает  на  себя  внимание  издание  С.  И.  Головко   «Креатив-
технологии в библиотечной сфере» (Москва, 2012). 



Автор Светлана Ивановна Головко – кандидат педагогических наук и доцент 
кафедры  культурологии  и  библиотековедения  Ставропольского 
государственного университета, автор книг, учебно-методических пособий по 
профессиональному  библиотечному  образованию  и  модернизации 
библиотечной деятельности. 

В  представленной  монографии  предложены  и  подробно  рассмотрены 
оптимальные варианты использования креативных технологий в образовании, 
развитии и поддержке библиотечных специалистов нового поколения.

Большое  внимание  также  уделено  интерактивным  формам  обучения, 
формированию  профессиональной  компетентности,  стимулированию 
познавательной  активности  и  преобразовательной   деятельности 
библиотечных  лидеров,  способных  к  принятию  решений,  максимально 
способствующих обновлению формальной и содержательной деятельности в 
библиотечной сфере.

В  одном  из  разделов  книги,  который  называется  «Профессия-
библиотекарь:  образование,  профессиональная  компетентность, 
формирование  креативности»,  рассказывается,  какие  креативные  решения 
можно  реализовать  в  процессе  инновационного  развития  поддержки 
библиотечных  специалистов.  В  разделе  «Создание  системы  информации  о 



библиотеке  с  использованием  PR-технологий  в  комплексном  процессе», 
рассказывается  о  PR-деятельности  библиотеки,  о  методах  и  приёмах 
взаимодействия  библиотеки  с  общественностью,  привлечением 
перспективных  источников  финансирования  и  поддержки  библиотек. 
Результаты  деятельности  PR-службы  являются  основой  для  оценки 
обществом  возможностей  и  результатов  деятельности  библиотечного 
персонала.

Таким образом автор раскрыл в своей книге актуальные направления 
инновационного  переустройства  библиотечной  сферы  в  сочетании  с 
собственными  предложениями  по  использованию  креативных  технологий. 
Издание адресовано преподавателям и студентам вузов и колледжей культуры 
и искусства, а также библиотекарям-практикам.

В  учебно-практическом  пособии  Н.  Б.  Голубенко  "Информационные 
технологии в библиотечном деле" (Ростов-на-Дону, 2012) описаны изменения, 
которые  произошли  в  библиотеках  за  последние  годы.  Большое  внимание 
уделено  информационным  ресурсам,  информационным  технологиям  и 
информатизации  общества.  Описаны  процессы  автоматизации,  приведены 
основные сведения по организации сайта библиотеки, электронного каталога, 
электронной выдачи литературы, проанализированы электронные системы, в 
которых  работают  библиотеки.  Например,  в  разделе  «Компьютерные 
технологии» рассказано о крупнейших сетевых ресурсах: Книга-Фонд, IQ-Lib, 
Интегрум, еLibrary и др. Также в данном разделе говорится об использовании 
в  обслуживании  пользователей  рассылок,  электронной  почты  и  таких 
коммуникационных служб, как ICQ и IRC.



Помимо  этого,  в  книге  говорится  о  необходимости  информационной 
грамотности  пользователей,  обеспечении  информационной  безопасности, 
правилах  и  алгоритмах  создания  библиотечной  рекламы,  а  также 
затрагиваются  вопросы  безопасности  условий  труда  для  библиотечных 
работников в условиях информатизации.

В  целом,  в  данном  пособии  рассмотрена  современная  деятельность 
библиотеки со всеми её нюансами и с рекомендациями по её развитию.

Большой  профессиональный  потенциал  раскрывают  библиотечные  и 
информационные  работники,  программисты  библиотек  России  в 
профессиональных журналах. Хочется остановиться на следующих статьях: 

1) Серебряная, М. Я. Как изучать будущее библиотеки? [Текст] / М. Я. 
Серебряная // Научные и технические библиотеки. - 2013. - №3. - С. 82-88.

Автор  данной  статьи  рассматривает  вопросы  эволюции  библиотеки, 
роль  личностного  начала  в  её  развитии  и  участие  библиотеки  в  мировом 
информационном процессе,  откликаясь  на  статью В.  П.  Леонова  «Будущее 
библиотеки, как предмет изучения» (Леонов, В. П. Будущее библиотеки, как 
предмет изучения [Текст] // Научные и технические библиотеки. - 2012. - №9. 
- С. 51-68.).  В  статье Леонова исследуется вопрос о включении в систему 



курсов библиотековедческого комплекса проблематики, связанной с будущим 
библиотек. Постановка данного вопроса представляет большой интерес, как 
для российского, так и для мирового библиотековедения.

Автор  считает,  что статью Леонова  можно рассматривать,  как  проект 
программы специального курса, разделами которого могут быть: 

1. Проблема эволюции библиотеки.
2. Проблема  расширения  свободы  доступа  читателей  к  библиотечным 

фондам.
3. Дальнейшее исследование роли личностного начала в её развитии.
4. Вопросы дальнейшего развития информационной технологии.
5. Участие библиотеки в мировом информационном процессе.

Из намеченных направлений, характеризующих будущее библиотеки, в 
статье Леонова определённо представлены первое, третье и четвёртое. Кроме 
того  нецелесообразно  формировать  специальный  курс  объединяющий  все 
аспекты  данной  проблематики,  хотя  бы  потому,  что  каждое  направление 
базируется  на  определённом  комплексе  общественных  или  технических 
дисциплин,  которые  не  представляют  интереса  для  других  направлений. 
Однако  в  научном  плане  ничто  не  мешает  формированию  специального 
направления библиотековедения – библиотечной футурологии. 

2) Колодяжная, О. В. Народные традиции и современные технологии: 
как  использовать  опыт  британских  библиотек  в  России?  [Текст]  /  О.  В. 
Колодяжная // Библиотечное дело. - 2013. - № 1. - С. 15-18.

Автор статьи, заведующая Центральной городской библиотекой им. С. 
Я. Маршака, рассказывает о своём участии в профессиональной стажировке, 
проходившей в декабре 2012 года,  в библиотеках Великобритании.  За курс 
недельной стажировки участники смогли ознакомиться и обменяться опытом 
работы с библиотекарями Лондона, Эдинбурга и Глазго. Стажировка началась 
с  библиотек  Лондона  и  первой  из  них  стала  библиотека  Imperial College 
London.



Автора  статьи  поразил  размах  работы  библиотеки  и  её  уровень 
автоматизации и компьютеризации, а также забота о студентах, даже в такой 
мелочи, как организация специальных кабинок для разговоров по мобильному 
телефону  и  зал,  в  котором  работники  библиотеки  преподают  основы 
компьютерной  грамотности  студентам.  Следующей  библиотекой  для 
участников  стажировки  стала  крупнейшая  библиотека  Великобритании- 
British Library.



Здесь  хранится вся  информация,  появившаяся в  Англии,  и  ничего не 
списывается.  Расстановка  книг  здесь  форматная,  сотрудники  библиотеки 
уверяют, что это очень удобно.

Библиотека  активно  работает  в  различных  социальных  сетях:  о 
значительных мероприятиях, которые планирует библиотека, можно узнать в 
онлайн-режиме, где информация обновляется каждый час.

Таким  образом,  сохраняя  культурные  традиции  страны,  библиотека 
остаётся нужной и современной.

Также было интересно узнать о том, что: в расположении библиотек в 
Великобритании  всегда  положен  принцип  шаговой  доступности;  для 
постройки библиотек часто привлекаются частные инвесторы и государство 
платит  им  30-летнюю  арендную  плату;  для  всех  малышей,  родившихся  в 
Великобритании,  читательский билет – первый документ;  библиотека -  это 
место, где можно решить многие проблемы, в том числе и психологические. 
Перед кабинетом психолога часто работают библиотекари. За это департамент 
здравоохранения  доплачивает  библиотекарям.  После  Лондона  знакомство  с 
библиотечной жизнью продолжилось на территории Шотландии с посещения 
National Library of Scotland – крупнейшей научной библиотеки Шотландии.



Здесь собирается вся литература о Шотландии, изданная, в том числе, и 
за  рубежом.  Имея  читательский  билет,  можно  получить  информацию  из 
любой точки страны. Особая гордость библиотеки -  создание архива газеты 
«Таймс» в электронном виде, который охватывает 200 лет издания. 

Следующей была встреча с городской библиотекой Эдинбурга. Именно 
эта  библиотека  по  итогам  работы  2012  года  получила  награду  «Лучшие 
библиотечные услуги Великобритании». Библиотека активно пропагандирует 
себя  в  социальных  сетях  и  разрабатывает  различные  программы  для 
различных  возрастных  групп  пользователей.  Например,  для  подростков  - 
«Вспыхивающие  звёздочки»,  для  детей  12  лет  -   «Чемпион  по  чтению», 
«Маленькие тигрята» и т. п. Главный принцип, которым руководствуются в 
своей работе библиотекари Эдинбурга,   чтение –  это удовольствие и радость.

Завершающий день поездки был посвящён библиотекам города Глазго. 
Библиотека Митчелла.



На  первом  этаже  расположен  современный  компьютерный  зал  с 
бесплатным интернетом.

Здесь есть даже театр на 400 мест и многие английские авторы считают 
за честь выступить на этой сцене перед читателями.

Как  и  везде  в  Великобритании,  здесь  проявляют  большую  заботу  о 
слабовидящих  и  слепых  людях.  Здесь  есть  фонд  специализированной 
литературы и служба предоставления услуг, оснащённая самой современной 
аппаратурой.

Также библиотека осуществляет, в рамках различных программ, работу 
с  детьми и родителями,  молодыми парами,  небогатыми семьями с  низким 
уровнем грамотности.



Здесь  делают  всё,  чтобы  не  доводить  ситуацию  до  обращения  в 
социальную службу.

Стажировка завершилась в библиотеке «Олимпиус», города Глазго.

Библиотека  расположена  в  здании  бывшего  кинотеатра.  На  одном 
пространстве  органично  размещены  взрослая  и  детская  зоны.  При  входе 
посетителей встречает уютное кафе.

Продумано  и  дизайнерски  интересно  оформлено  свободное 
пространство, где можно узнать о необычной истории здания.

Библиотека отвечает всем требованиям современности – расположена в 
удобном  районе,  полностью  компьютеризирована  и  предлагает  широкий 
комплекс услуг.

Автор  получила  море  позитивных  эмоций  от  увиденного.  Многое  из 
этого можно и нужно перенести на российскую почву, однако очевидно, что 
для этого потребуется какое-то время.

3) Библиотечный  дизайн  как  составная  часть  общей 
информационной культуры современного специалиста  [Текст] //  Научные и 
технические библиотеки. - 2013. - №1. - С. 72-77. 

        В статье представлен курс “Библиотечный дизайн”, рассмотрено его 
влияние на формирование творчески активной личности. Сегодня актуальной 
задачей становится развитие творческой активности будущих библиотекарей. 
Мы  сталкиваемся  с  тем,  что  студенты  не  в  полной  мере  реализуют  свои 
творческие возможности. В свете перестройки образования в нашей стране на 
первый  план  выходит  формирования  творческой  личности,  способной 
самостоятельно делать выбор, ставить и реализовывать цели, выходящие за 
рамки,  предписанные  стандартными  требованиями,  анализировать  свою 



деятельность. Креативный человек готов не только к постоянным изменениям, 
но и к восприятию этих изменений.

"Библиотечный  дизайн"  способствует  формированию 
самостоятельности  студентов.  В  нынешнем  учебном  году  в  Санкт-
Петербургском техникуме библиотечных и информационных технологий этот 
курс был расширен. Обновлённый курс включает в себя следующие темы:

-эволюция дизайна
-композиция и гармония
-цвет в интерьере 
-влияние начертания шрифта на восприятия текста 
-здания и помещения библиотек  
-пространственные основы организации интерьера библиотеки 
-книжная выставка как часть интерьера библиотеки. 
Изучив  курс  "Библиотечный  дизайн",  студент  должен  иметь 

представление  о  роли  и  месте  знаний  по  дисциплине  "Библиотечный 
компьютерный дизайн" при освоении смежных дисциплин по специальности 
и в сфере профессиональной деятельности, знать особенности, достоинства и 
недостатки растровой и векторной графики, цветовые модели.

4) Что такое терменвокс? Может, это островок? Может, это городок? 
[Текст] // Библиотечное дело. - 2013. - № 2. - С. 5.

    В  данной  статье  описывается  опыт  привлечения  молодёжи  в 
московскую библиотеку им. Н. А. Добролюбова посредством демонстрации 
необычного  музыкального  инструмента  под  названием  терменвокс.  Это 
уникальный  инструмент,  игра  на  котором  осуществляется  бесконтактным 
способом. Для игры на терменвоксе необходимо обладать хорошо развитым 
музыкальным  слухом.  Игра  на  терменвоксе  заключается  в  изменении 
расстояния от рук музыканта до антенн инструмента.  Вертикальная прямая 
антенна  отвечает  за  тон  звука,  горизонтальная  подковообразная  -  за  его 
громкость.  О данном инструменте рассказывал молодёжи Пётр Термен.  Он 
прочел  двухчасовую  лекцию  буквально  на  одном  дыхании.  Пётр  Термен 
рассказал  историю этого  инструмента  и  провёл  мастер-класс,  последний  и 
вызвал  наибольший  интерес.  Слушатели  окружили  инструмент,  пытались 
извлечь из него звуки. Овладение техникой игры на таком несложном на вид 
инструменте оказалось довольно непростым делом. И рассказ П. Термена, и 
мастер-класс вызвали у молодых людей самые положительные эмоции.

     Ещё одним положительным результатом стало то, что в библиотеку 
записались  15  новых читателей.  Они оставляли  свои  е-мейлы и выражали 
желание посещать подобные встречи и в будущем. 



Пример  игры  на  терменвоксе  вы  можете  посмотреть  по  этой  ссылке 
https://www.youtube.com/watch?v=2F22L_Gl8TU

5)  Степанов,  В.К.  Экзотические  услуги  :  «за» и  «против» [Текст]  /  В.  К. 
Степанов// Научные и технические библиотеки. - 2013. - №2. - С. 38-41.

В настоящее время современные технологии стремительно проникают в 
повседневную жизнь и интерес  к чтению и,  как следствие к  библиотекам, 
снижается.  Возможность получить любую информацию из интернета лишает 
читателей стимула нанести визит в библиотеку. В связи с этим, библиотекари 
раздумывают над тем, какие услуги предложить пользователям эры цифровых 
коммуникаций.

Первое, с чего начинают во всех странах – с привлечения внимания к 
библиотекам, с напоминания о том, что они вообще существуют и могут быть 
интересны  и  полезны.  Форм  и  методов  достижения  этой  цели  великое 
множество, однако не все они принимаются однозначно положительно , как 
коллегами,  так  и  пользователями.  Например,  в  Нью-Йоркской  публичной 
библиотеке,  в  разгар  рабочего  дня  в  читальном  зале  появились  сначала 
привидения  в  белых  простынях,  а  затем  и  охотники  за  привидениями. 
Охотники  бросились  изгонять  привидения.  Всё  действо  вызвало  улыбки  и 
смех читателей и сопровождалось аплодисментами.

https://www.youtube.com/watch?v=2F22L_Gl8TU


Видео смотреть здесь http://www.youtube.com/watch?v=wKB7zfopiUA
Более  развёрнутой  формой  привлечения  читателей  являются 

специальные  мероприятия.  В  этих  случаях  библиотеки  зачастую  лишь 
предоставляют  помещения,  выступая  в  качестве  площадки,  тем  не  менее 
всегда стараясь привязать мероприятия к книжной тематике. Одной из таких 
форм  является  библиотечная  служба  знакомств,  единственным  отличием 
которой  является  то,  что  желающие  познакомиться  начинают  общение  с 
рассказа  о  своих  любимых  книгах,  которые  обязаны  иметь  с  собой  при 
встрече.  При  этом  библиотекари  учитывают  литературные  предпочтения 
участников  и  составляют  собственный  перечень  потенциальных  пар  со 
схожими литературными вкусами.

Также  широкое  распространение  во  многих  библиотеках  получила 
практика  выдачи  живых  книг.  Таким  термином  обозначаются  люди,  чьи 
биографии  и  взгляды  могут  представлять  интерес  для  читательской 
аудитории. Библиотеки предоставляют собственное помещение, где каждый 
желающий, предварительно ознакомившись с каталогом, может выбрать для 
прочтения–беседы  любое  понравившееся  «издание».  Условиями  выдачи 
являются обязательство читателей не оскорблять  «книги» и не забирать их 
домой.

http://www.youtube.com/watch?v=wKB7zfopiUA


Наибольшего  разнообразия  мероприятия  по  привлечению  читателей 
достигают в рамках специальных акций,  под названием «Библионочь» или 
«Ночь  в  библиотеке».  Это  специфическая  форма  открытых  дверей, 
проводимая  преимущественно  в  вечернее  или  ночное  время.  В  рамках 
Библионочи  любая  библиотека  вправе  выбрать  свою  тематику  и  в 
соответствии  с  ней  провести  ряд  мероприятий.  В  ходе  Библионочи, 
библиотекари  ненавязчиво  знакомят  посетителей  с  перечнем 
предоставляемых  услуг,  а  также  осуществляют  запись  читателей.  Как 
правило, эти мероприятия широко освещаются в местной прессе, что также 
позволяет  оживить  интерес  к  библиотекам.  Бывают  случаи,  когда  желание 
библиотекарей  привлечь  максимальный  контингент  пользователей, 
выливается в действа, которые с трудом можно отнести к числу прививающих 
вечные ценности. Например обучение танцам на шесте, настольный теннис 
книгами  в  шотландском  городе  Далкейт,   полная  разделка  свиной  туши  в 
библиотеке  канзасского  города  Оверлэнд–Парк  (США),  выдача  собаки  для 
прогулки в библиотеке юридической школы Йельского университета и многое 
другое.



Творческий потенциал и фантазия библиотекарей чрезвычайно высоки, 
поэтому есть все основания полагать, что в ближайшем будущем читателям 
будут  предложены  и  другие  инновационные  формы  обслуживания, 
позволяющие изменить имидж библиотеки. 



6)  «Жизнь  без  наркотиков»  :  круглый  стол  в  Рос.  гос.  библиотеке 
[Текст] / Л. И. Иванова // Библиотековедение. - 2013. - № 1. - С. 126-129.

Тема наркотиков является скорее остросоциальной, чем библиотечной. 
Тем не  менее,  библиотека  в  решении этой  проблемы играет  значительную 
роль. Злоупотребление наркотиками является одной из крупнейших проблем 
современности.  Более  110 млн.  человек  в  мире  употребляют наркотики по 
меньшей мере раз в месяц, а почти 25 млн являются наркоманами. Проблема 
наркотиков  является  серьёзным  испытанием  для  систем  здравоохранения, 
образования, уголовного правосудия, социальной защиты и экономики.

Ещё  сто  лет  назад,  в  Гааге,  была  принята  конвенция  1912  года.  Её 
подписание  стало  признанием  необходимости  международного 
сотрудничества в области контроля над наркотиками. За прошедший период 
сделано  немало,  но  существует  ещё  множество  серьёзных  проблем, 
требующих внимания мировой общественности.

Различают три основных способа борьбы с наркоманией : 
-социальный, 
-медицинский, 
-информационный.
Последний  способ  борьбы  адресован  прежде  всего  детской  и 

юношеской  аудитории.  Необходимо  постоянно  освещать  эти  вопросы, 
проводить  встречи,  лекции,  мероприятия  по  проблеме  наркотиков. 
Библиотеки активно занимаются этой работой. Одним из таких мероприятий 
стал круглый стол «Жизнь без  наркотиков»,  проведённый 12 декабря 2012 
года, в Центре документов международных организаций отдела официальных 
и нормативных изданий РГБ.



На нём присутствовали представители международных и общественных 
организаций, студенты и преподаватели московских вузов и сотрудники РГБ. 
Помимо  проблемы  наркотиков,  на  встрече  остро  стояла  проблема 
подросткового суицида. Библиотека – это социальный институт и для неё тема 
наркотиков и профилактики наркомании остаётся актуальной.

Специалисты РГБ провели большую работу по разработке Руководства 
для публичных библиотек по работе с молодёжью, которое было принято в 
мае  2012  года.  Этой  работой  занимаются  все  крупнейшие  детские  и 
юношеские  библиотеки  федерального  уровня,  а  также  московские  и 
областные.  И,  конечно,  тема  наркотиков  включена  в  деятельность 
муниципальных детских и юношеских библиотек. Занятия по профилактике 
наркомании, презентация литературы по данной теме, обсуждение книг – всё 
это имеется в планах работы библиотек разного уровня.

7)  Рассадина,  М.  И.  Модульный  подход  к  обучению  студентов 
технологиям  продвижения  библиотечной  профессии  [Текст]  /  М.  И. 
Рассадина // Научные и технические библиотеки. - 2013. - № 2. - С. 52-56.

В  статье  рассмотрен  опыт  Владимирского  областного  колледжа 
культуры  и  искусств  по  продвижению  библиотечной  профессии  с 
использованием  модульных  технологий.  В  последнее  время  модульные 
технологии достаточно широко используются в разных сферах деятельности. 
Модульные  технологии  позволяют  структурировать  проблему,  выделяя 
логически  завершённые  блоки,  каждый  из  которых  должен  быть 
самодостаточным.  Модульный  подход  даёт  возможность  решать  проблему 
отдельными блоками, формировать различные комбинации модулей, а также 
использовать многие другие возможности.



В  настоящее  время,  в  нашей  стране  библиотечная  профессия  имеет 
низкий  социальный  статус  и  непопулярна.  Это  привело  к  серьёзным 
кадровым проблемам в библиотеках страны.

Сегодня смена имиджа библиотек и библиотекарей – единственный путь 
к  возрождению уважения  к  библиотечной  профессии.  Проблема  настолько 
многогранна, что в рамках одной учебной дисциплины её не решить. Поэтому 
было выделено несколько функциональных модулей :

1. Создание печатной рекламной продукции.
Библиотечная реклама должна быть неожиданной, развенчивающей миф 

о «скучности» библиотекарей. При этом необходимо менять, как форму, так и 
содержание рекламы.



2. Позиционирование профессии в СМИ.
Некоторые  студенты  пытаются  рассказать  об  опыте  своей  работы  в 
профессиональных журналах, а  в  одном из районов Владимирской области 
начали выпускать библиотечную газету.

3. Массовые формы продвижения профессии.
Различные мероприятия , видеоуроки, клубы и многое другое.



4. Медиареклама библиотечной профессии.
Основная  задача  в  этом  блоке  –  научить  студентов  технологии  создания 
рекламных видеороликов и электронных презентаций, показать возможности 
библиотечных сайтов для продвижения профессии.
Важное место занимает интернет – реклама, которая в работе библиотек,  к 
сожалению, используется недостаточно.



5. Комплексные формы продвижения профессии.
К ним относятся PR – акции, фестивали, ярмарки, праздники.

6. Индивидуальные формы работы.
Речь идёт не только о работе со школьниками по привлечению в профессию, 
но и о работе с учителями, родителями и другими категориями населения.



7. Курсовые и дипломные работы студентов.
Таким  образом,  опыт  показывает,  что  модульный подход  к  формированию 
навыков продвижения профессии позволяет каждому из студентов получить 
представление обо всех технологиях и в то  же время выделить те  модули, 
которые оптимальны для реализации в условиях конкретной библиотеки.

Надеемся,  представленные  источники  заинтересуют   представителей 
библиотечной и смежных профессий, а молодые специалисты, не так давно 
окончившие вуз, все-таки придут работать в библиотеки и смогут реализовать 
свой творческий потенциал, привнести что-то новое, увидеть и предложить 
новые формы работы! 

Н. Буданов, С. Грудцев, студенты кафедры
"Библиотечно-информационная деятельность" 

ТГУ им. Г. Р. Державина. 


